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Schweigepflichtentbindungserklärung

Versicherungsnehmer und versicherte Person

Nachname, Vorname

Versicherungsnehmer 

Nachname, Vorname

versicherte Person 

ERKLÄRUNG DES Versicherungsnehmers UND DER versicherten PERSON

Schweigepflichtentbindungserklärung 

Als Unternehmen der Lebensversicherung benötigt die Canada Life Ihre Schweige-
pflichtentbindung, um Ihre nach § 203 Strafgesetzbuch (StGB) geschützten Daten, 
wie z. B. die Tatsache, dass ein Vertrag mit Ihnen besteht, an andere Stellen, z. B. 
Ihren betreuenden Vermittler und IT-Dienstleister, weiterleiten zu dürfen.

Die folgenden Schweigepflichtentbindungserklärungen sind für die Antragsprü-
fung sowie die Begründung, Durchführung oder Beendigung Ihres Versicherungs-
vertrages bei Canada Life unentbehrlich. Sollten Sie diese nicht abgeben, wird 
der Abschluss des Vertrages in der Regel nicht möglich sein. Verantwortlich für 
die Datenverarbeitung ist die Canada Life Assurance Europe plc.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung auf Grundlage der EU-Datenschutz-
Grundverordnung entnehmen Sie den Datenschutzhinweisen bei Beantragung des 
Versicherungsvertrages, die Sie im Anschluss an den Antragsfragebogen Ihres 
Versicherungsantrages finden.

Die Erklärungen betreffen den Umgang mit Ihren nach § 203 StGB geschützten 
Daten

• im Zusammenhang mit der Abfrage bei Dritten (unter 1.) und

• bei der Weitergabe an Stellen außerhalb der Canada Life (unter 2.).

Die Erklärungen gelten für die von Ihnen gesetzlich vertretenen Personen wie Ihre 
Kinder, soweit diese die Tragweite dieser Einwilligung nicht erkennen und daher 
keine eigenen Erklärungen abgeben können. 

1.	Abfrage von Daten bei Dritten

	E rklärungen für den Fall Ihres Todes

	� Zur Prüfung der Leistungspflicht kann es auch nach Ihrem Tod erforderlich sein, 
Angaben über die Ursache des Todes zu prüfen. Diese Überprüfung erfolgt nur, 
soweit es erforderlich ist. Die Canada Life benötigt hierfür Ihre Schweigepflicht-
entbindung für sich sowie für unten genannte Stellen, falls im Rahmen dieser 
Abfragen nach § 203 StGB geschützte Informationen weitergegeben werden 
müssen.

2.	�Weitergabe Ihrer nach § 203 StGB geschützten Daten an Stellen außerhalb der 
Canada Life

	� Die Canada Life verpflichtet die nachfolgenden Stellen vertraglich auf die Ein-
haltung der Vorschriften über den Datenschutz und die Datensicherheit.

	 �2.1. �Übertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen oder Personen)

	� Die Canada Life führt bestimmte Aufgaben, wie zum Beispiel die Leistungs-
fallbearbeitung oder die telefonische Kundenbetreuung, bei denen es zu einer 
Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten kommen 
kann, nicht selbst durch, sondern überträgt die Erledigung einer anderen 
Gesellschaft der Unternehmensgruppe (aufgeführt in der unten genannten 
Dienstleisterliste) oder einer anderen Stelle. Werden hierbei Ihre nach § 203 
StGB geschützten Daten weitergegeben, benötigt die Canada Life Ihre Schwei-
gepflichtentbindung für sich und soweit erforderlich für die anderen Stellen.

	� Die Canada Life führt eine fortlaufend aktualisierte Liste über die Stellen und 
Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemäß personenbezogene Daten für 
sie erheben, verarbeiten oder nutzen unter Angabe der übertragenen Aufgaben. 
Die derzeit gültige Liste ist als Anlage der Schweigepflichtentbindungserklärung 
angefügt. Eine aktuelle Liste kann auch im Internet unter www.canadalife.
de eingesehen oder bei unserem Kundenservice, Canada Life Assurance 
Europe plc, Postfach 1763, 63237 Neu-Isenburg, Tel.: 06102 - 30618 - 00, 
Fax: 06102 - 30618 - 01, E-Mail: kundenservice@canadalife.de angefordert 
werden. Für die Weitergabe Ihrer nach § 203 StGB geschützten Daten an und 
die Verwendung durch die in der Liste genannten Stellen benötigen wir Ihre 
Schweigepflichtentbindungserklärung.

	� 2.2. Datenweitergabe an selbstständige Vermittler

	� Es kann in den folgenden Fällen dazu kommen, dass gemäß § 203 StGB 
geschützte Informationen über Ihren Vertrag Versicherungsvermittlern zur 
Kenntnis gegeben werden. 

	� Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist, kann der 
Sie betreuende Vermittler Informationen darüber erhalten, ob und ggf. unter 
welchen Voraussetzungen Ihr Vertrag angenommen werden kann. 

	� Der Vermittler, der Ihren Vertrag vermittelt hat, erfährt, dass und mit welchem 
Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde.

	� Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Ver-
mittler kann es zur Übermittlung der Vertragsdaten an den neuen Vermittler 
kommen. Sie werden bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf 
einen anderen Vermittler vor der Weitergabe von nach § 203 StGB geschützten 
Daten informiert sowie auf Ihre Widerspruchsmöglichkeit hingewiesen.

	 Für den Fall meines Todes befreie ich – soweit es für die Leistungs-
fallprüfung erforderlich ist – Ärzte, Pflegepersonen sowie Bedienstete 
von Krankenhäusern, sonstigen Krankenanstalten, Pflegeheimen, 
Personenversicherern, gesetzlichen Krankenkassen, Berufsgenos-
senschaften und Behörden von ihrer Schweigepflicht.

Ich bin darüber hinaus damit einverstanden, dass im Todesfall – 
soweit erforderlich – meine Daten durch die Canada Life an diese 
Stellen weitergegeben werden, und befreie auch insoweit die für die 
Canada Life tätigen Personen von ihrer Schweigepflicht. 

Ich willige ein, dass die Canada Life meine nach § 203 StGB geschütz-
ten Daten an die in der oben erwähnten Liste genannten Stellen 
weitergibt, und entbinde die Mitarbeiter der Canada Life insoweit von 
ihrer Schweigepflicht. 

Ich willige ein, dass die Canada Life meine nach § 203 StGB geschütz-
ten Daten in den oben genannten Fällen – soweit erforderlich – an den 
für mich zuständigen Versicherungsvermittler übermittelt und entbinde 
die Mitarbeiter der Canada Life insoweit von ihrer Schweigepflicht.
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ProduktbezeichnungVersicherungsschein-Nr.

 �Ich, als Versicherungsnehmer, möchte Informationen über Versi-
cherungsprodukte der Canada Life unter meinen angegebenen 
Kontaktdaten erhalten.

Der Kontakt kann erfolgen per:

 Telefon      E-Mail

Eine Änderung meiner Kontaktdaten berührt meine Einwilligung nicht.

Versicherungsnehmer
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Unterschrift  
Versicherungsnehmer  
und ggf. Firmenstempel

Ort

Datum

Unterschrift  
der versicherten Person 
(falls nicht Antragsteller)

Ort

Datum

 (bei Minderjährigen der/die gesetzl. Vertreter;  
ab Alter 16 zusätzlich der Minderjährige)

Widerruf der Einwilligung oder Widerspruch gegen die 
Datenverarbeitung

1. Widerrufsrecht
Ihnen steht das Recht zu ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von 
Gründen zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolg-
ten Verarbeitung nicht berührt.

2. Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. 

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kön-
nen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer beson-
deren Situation Gründe ergeben, die gegen die Datenverarbeitung 
sprechen.  

AN ALL 16 01/2019
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Dienstleisterliste

Anlage Dienstleisterliste zu Ziffer 2.1. der Schweigepflichtentbindungserklärung. 
Diese Anlage betrifft die Übertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen 
oder Personen). 

Die Canada Life arbeitet mit folgenden Konzerngesellschaften ihrer Unternehmens-
gruppe zusammen: 

Darüber hinaus arbeitet die Canada Life mit folgenden Stellen zusammen, die Gesund-
heitsdaten und/oder nach § 203 StGB geschützte Daten erheben, verarbeiten oder 
nutzen:

Name Tätigkeitsgebiet Land

Canada Life Assurance Europe plc Lebensversicherer Irland

Canada Life Management Services Limited Servicegesellschaft Irland

Canada Life Europe Management Services 
Limited

Servicegesellschaft Irland

Canada Life Group Services Limited Servicegesellschaft Irland

Canada Life Irish Holding Company Limited Holdinggesellschaft Irland

Canada Life Europe Investment Limited Holdinggesellschaft Irland

Canada Life Reinsurance dac Rückversicherer Irland

Setanta Asset Management Limited Kapitalanlage-
Management
gesellschaft

Irland

Canada Life Assurance Europe plc,  
Niederlassung für Deutschland

Lebensversicherer Deutschland

Canada Life Europe Management Services 
Limited, Niederlassung Deutschland

Servicegesellschaft Deutschland

The Canada Life Assurance Company Lebensversicherer Kanada

Canada Life Financial Corporation Holdinggesellschaft Kanada

The Great-West Life Assurance Company Lebensversicherer Kanada

Great-West Lifeco Inc. Holdinggesellschaft 
der Unternehmens-
gruppe

Kanada

Kategorie Tätigkeitsgebiet

Servicedienstleister Adressaktualisierung

Servicedienstleister Telefoninterview

Servicedienstleister Steuerliche Meldepflichten

Servicedienstleister Druckerei

Servicedienstleister Lettershop

Servicedienstleister Aktenarchivierung

Servicedienstleister Akten-/Datenvernichtung

Servicedienstleister Marketingagenturen

Servicedienstleister Risikoprüfungsassistenz

Servicedienstleister Online Risikoprüfung

Servicedienstleister Projektberatung bAV

Servicedienstleister Rehabilitationsdienste

Servicedienstleister Medizinische Gutachter

Servicedienstleister Leistungsprüfungsassistenz

Servicedienstleister Abwicklung Zahlungsverkehr

IT-Dienstleister Webhosting

IT-Dienstleister Software as a Service

IT-Dienstleister Data Storage
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