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Sicherheitsarchitektur 

R E S I L I E N Z  A LS  
F U N D A M E N T

Im Gespräch
A N D R É  M E I SS N E R ,  
DI R E KTO R  V E RT R I E B  
B E I  C A N A D A  L I F E

Canada Life  
im Fokus 

T R A DI T IO N  
T R I F F T  

M O D E R N E

auch das Jahr 2023 war voller Herausforderungen 
und Unsicherheiten für viele von uns: geopolitische 
Spannungen in der Ukraine und im Nahen Osten, 
Tauziehen zwischen China und den USA, weiterhin 
hohe Inflationsraten, alternde Gesellschaft und Fach
kräftemangel. Dennoch gibt es Gründe für Zuversicht. 
So wie die konstant niedrige Arbeitslosenquote, die 
dazu führt, dass das Vermögen und die Sparquote in 
Deutschland steigen. Das ist wichtig, da die Nachrich
ten zur Rentenreform gerade wieder verdeutlichen, 
wie wichtig persönliche Vorsorge ist. Die Rentenlücke 
betrifft jeden und durch den demografischen Wandel 
ist die gesetzliche Rente mehr denn je unter Druck. 

Viele Unternehmen sehen eine gute betriebliche 
Altersvorsorge als einen wichtigen Baustein, um Mit
arbeitende langfristig zu binden und neue Talente zu 
gewinnen. Zudem bekommt die Arbeitskraftabsiche
rung immer mehr Zulauf. Denn auch diese trägt dazu 
bei, im Notfall nicht in Armut abzurutschen. 

Für uns als Versicherungsunternehmen sind genau  
das die Themen, die uns täglich umtreiben. Für viele 
unserer Mitmenschen sind sie weniger dringlich und 
viele schieben solche Entscheidungen auf. Denn jede 
und jeder hat eine andere Einstellung zu Absiche
rung, egal ob für das Alter oder den Risikofall. Und so 
unterschiedlich wie die Einstellungen sind auch die 
Bedürfnisse. Genau hier muss eine gute, persönliche 
Beratung ansetzen. Denn es gibt für jeden Bedarf 
eine passende Lösung, die es zu finden gilt. 

Unsere Aufgabe ist es, diese Lösungen bereitzustel
len. Durch gute Beratung können mehr Menschen  
erkennen, wie wichtig die Qualität der Produkte ist –  
und welche Qualität die Produkte der Canada Life 
bieten. Wir konnten im letzten Jahr viele Projekte 
fertig stellen, die unabhängige Beratung unterstützen 
können, indem wir unsere Verwaltungssysteme aktu
alisiert und unsere bAVPlattform ausgebaut haben. 
Außerdem haben wir unsere Produkte überarbeitet 
und flexibler gestaltet und unsere Fondsauswahl  
erweitert. Und das alles, um die Beratung mit unseren 
attraktiven Lösungen bestens zu unterstützen.

Es ist uns manchmal nicht bewusst, aber der Aufbau 
der eigenen Altersvorsorge ist die größte Investition im 
Leben und eine entsprechend wichtige Entscheidung. 
Wir sind davon überzeugt, dass unsere Produkte die 
persönlichen Bedürfnisse vieler Menschen abdecken 
können. Diese zu ermitteln und mit den passenden 
Produkten zusammenzubringen, ist Aufgabe einer 
persönlichen Beratung. Deshalb arbeiten wir mit 
unabhängigen Beratern zusammen, die qualitativ 
hochwertige Beratung anbieten. Denn unsere Kunden 
stehen bei unseren Entscheidungen immer im Fokus.

Ihr 
Dr. Igor Radović
Mitglied des Vorstands bei Canada Life 
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B l i c k  a u f  d i e  S p i t z e :  
D a s  C a n a d a  L i f e  G e b ä u d e 
i n  To r o n t o  i s t  s e i t  1 9 3 1  
H a u p t s i t z  d e s  U n t e r n e h m e n s . 

WAS KOMMT HERAUS, WENN PIONIERGEIST UND SICHER-
HEITSBEDÜRFNIS AUFEINANDERTREFFEN? Eine starke 
Versicherung. Das zeigt die Gründungsgeschichte 
von Canada Life in beeindruckender Weise: Im Jahr 
1843 war der kanadische Banker Hugh C. Baker auf 
der Suche nach einer Lebensversicherung. Sollte er 
als Haupternährer einmal ausfallen, wollte er seine 
 Familie abgesichert wissen. Dazu musste er 500 Mei
len bis nach New York reisen, per Pferd, Dampfschiff 
und Postkutsche. Ganz schön aufwendig – und für 
viele Zeitgenossen nur schwer möglich. Um anderen 
 Kanadiern den Zugang zu Versicherungen zu erleich
tern, gründete er kurzerhand selbst eine – Canada Life 
war geboren. Der erste Versicherungsnehmer: Gründer 
Hugh C. Baker selbst. 

C A N A DA  L I F E  I N  D EU T S C H L A N D

Ein etablierter 
Newcomer
In Deutschland ist Canada Life mit fast 
25 Jahren ein etablierter, aber noch immer  
recht neuer Anbieter auf dem Markt. Ganz 
anders im Heimatmarkt Kanada. Dort hat  
der Lebensversicherer nicht nur eine lange 
Tradition. Er zählt heute auch zu den 
wertvollsten Unternehmen des Landes.

Bereits seit dem Jahr 2000 ist Canada Life auch in 
Deutschland aktiv. Mit Büros in Köln und in NeuIsen
burg bei Frankfurt am Main sitzen die Mitarbeiter 
von Canada Life sowohl im bevölkerungsreichsten 
Bundesland als auch nahe der Finanzmetropole der 
Bundesrepublik. Dass Canada Life mit seinen beson
deren Versicherungsangeboten in Deutschland einen 
Nerv trifft, zeigt der Blick auf die Zahlen: Seit dem 
Markteintritt befindet sich das Geschäft auf stabilem 
Wachstumskurs. 

Als Versicherer für das Alter und die Risikoabsiche
rung ist sich der Anbieter seiner besonderen Verant
wortung bewusst. Insbesondere in turbulenten Zeiten 
wollen Menschen ihre Vorsorge nicht aus den Augen 
verlieren und bei ihrer Absicherung aktiv werden. 
Allerdings sind die Bedarfe ganz individuell, so wie 
das Leben selbst. Deshalb kann jeder Kunde gemäß 
seinem persönlichen Bedarf aus einer Vielzahl an Pro
dukten wählen. 

Einzigartige Altersvorsorge
Die private Altersvorsorge ist für deutsche Bürger be
sonders wichtig. Die gesetzliche Rente allein wird nach 
jetzigem Stand für viele nicht ausreichen, um im Alter 
die Lebenshaltungskosten zu decken und den Lebens
standard zu erhalten. Ein gutes Altersvorsorge produkt 
muss deshalb ordentliche Renditechancen bieten, 
ohne dass Versicherte ihr Erspartes dafür riskieren. 
Dazu setzt Canada Life stets auf fondsgebundene Ver
sicherungslösungen mit langfristigem Investment. Mit 
dem UnitisedWithProfitsPrinzip (UWPPrinzip) kön
nen Kunden bei ihrer Altersvorsorge auf einzigartige 
Weise Renditechancen mit Garantien verbinden. 

Das Geld der Kunden wird vereinfacht gesagt auf 
2 Konten geführt – „Garantie und Rendite“. Das Beson
dere am Renditekonto: Die Anlagequote in Sachwerte 
mit hohen Renditechancen wie weltweite Aktien liegt 
aktuell bei gut 50 %. Das ist im Vergleich zu anderen 
Versicherungsgesellschaften ein besonders hoher 
Wert, der höhere Renditen verspricht. Wo Rendite
chancen locken, sind an der Börse in der Regel auch 
die Risiken nicht weit: Um diese einzufangen, gibt es 
beim UWPPrinzip ein zweites Konto mit einem ge
glätteten – und somit garantierten – Wertzuwachs. Er 
liegt aktuell bei 2,0 %, wird jedes Jahr neu festgesetzt 
und kann nicht unter 0 % fallen. So ist das Ersparte vor 
Kursschwankungen geschützt. Bei Rentenbeginn be
kommen Versicherte den höheren der beiden Werte 
ausgezahlt, wenn die entsprechenden Garantievor
aussetzungen erfüllt sind. Oder sie wandeln das Kapi
tal in eine lebenslange Rente um. 

Damit können Kunden, die bei ihrer Basisrente, 
betrieblichen oder privaten Altersvorsorge auf das 
UWPPrinzip setzen, sich zurücklehnen und beruhigt 
in die Zukunft blicken. Selbst wenn es an den Börsen 
mal turbulent zugeht.
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  G R U N D FÄ H I G K E I TS V E R S I C H E R U N G :  Mit dem 
Grundfähigkeitsschutz sichern Kunden wichtige 
Fähigkeiten ab, die sie im Alltag brauchen – etwa  
den Gebrauch einer Hand oder das Treppen steigen. 
Canada Life ist Erfinder der Grundfähigkeits
versicherung. 

 
  B E R U FS U N FÄ H I G K E I TS V E R S I C H E R U N G  ( B U ) : 

Der Berufsunfähigkeitsschutz von Canada Life 
ermöglicht es Arbeitnehmern, ihren Lebensstandard 
zu halten, selbst wenn sie ihren Beruf nicht mehr 
ausüben können.

 
  R I S I KO L E B E N S V E R S I C H E R U N G :  Mit unseren 

Lösungen sichern Kunden ihre Familie oder ihren 
Partner ab – damit ihre Hinterbliebenen im Falle des 
Todes vor finanziellen Belastungen geschützt sind.

 
  D R E A D  D I S E A S E :  Canada Life ist Marktführer bei  

der Absicherung schwerer Krankheiten wie Krebs, 
Herzinfarkt oder Multipler Sklerose.

  P R I VAT E  A LT E R S V O R S O R G E :  Unsere fonds
gebundenen Lösungen kombinieren Sicherheit  
und Ren dite   chancen für einen effizienten  
Vermögensaufbau.

  B E T R I E B L I C H E  A LT E R S V E R S O R G U N G :  Unsere 
Betriebsrente verbindet Garantien mit Rendite chancen 
durch Investitionen mit einem hohen Aktienanteil. 

  B A S I S R E N T E :  Mit der fondsgebundenen Basisrente 
legen Kunden ihr Geld sicher und renditeorientiert an  
und profitieren darüber hinaus von Steuervorteilen.

  S O F O RT R E N T E :  Auf Basis eines einmaligen Beitrags 
sichern sich Kunden eine lebenslange, garantierte Rente 
und erhöhen ihre Altersvorsorge damit auf einen Schlag.

 Risikoabsicherung

Altersvorsorge

Auf einen Blick

Risikoabsicherung für  
jeden Bedarf

Mit den vielfältigen Lösungen zur Absicherung der Ar
beitskraft und der Hinterbliebenen hat Canada Life den 
deutschen Markt mitgeprägt. Zum Angebot der Risiko
absicherungen gehört unter anderem auch die soge
nannte DreadDiseaseVersicherung für den Fall schwe
rer Erkrankungen wie Krebs, Herzinfarkt oder Multipler 
Sklerose. In diesem Segment ist Canada Life einer der 
Vorreiter und Marktführer. Für die Kunden bedeutet 
das: Bei Eintritt einer im Vertrag definierten schweren 
Krankheit erhalten sie eine Einmalzahlung und haben 
damit eine Sorge weniger.

Und wenn es um die Absicherung von Alltagsfähig
keiten geht? Dann hält es das Unternehmen mit Grün
der Hugh C. Baker und setzt auf Pioniergeist. So hat 
Canada Life als erster Versicherer weltweit das Konzept 
der Grundfähigkeitsversicherung entwickelt. Diese si
chert elementare Fähigkeiten ab. Zum Beispiel, wenn 
Versicherte nicht mehr sitzen oder nicht mehr greifen 
können. Die Grundfähigkeitsversicherung ist damit als 
Risikovorsorge auch eine Alternative zur Berufsunfä
higkeitsversicherung (BU), gerade für Kunden, die bei
spielsweise aufgrund ihres Berufs nur schwer eine BU 
erhalten. Meist ist sie auch die günstigere Variante, weil 
der Beruf hier keine Rolle spielt. 

Unser Geschäft in Europa:  
2 Länder, 3 Standorte,  
29 Nationalitäten

Canada Life ist weltweit aktiv. Versicherte in   Kanada, 
dem Vereinigten Königreich, auf der Isle of Man, in 
Deutschland und in Irland nutzen diverse Versiche
rungs, Vermögensverwaltungs und Gesundheitsleis
tungen. 

Europa ist neben Kanada heute der wichtigs
te Wachstumsmarkt. Um die Position hier weiter zu 
festigen und mehr Kunden erreichen zu können, hat 
 Canada Life sich im vergangenen Jahr noch besser auf
gestellt. Die Belegschaft ist im Jahr 2023 um mehr als 
5  % gewachsen auf insgesamt 782 Mitarbeitende aus 
29 Nationalitäten. Sie sind in Europa an 3 Standorten 
in Deutschland und Irland im Einsatz.

Neben den beiden deutschen Standorten befindet 
sich in Irland der Hauptsitz der Canada Life Assuran
ce Europe. Auf dem irischen Versicherungsmarkt wird 
Canada Life von der Versicherungsgesellschaft Irish 
Life vertreten. Als einer der führenden Lebens und 

Daten und Fakten zu Canada Life in Kanada

Über  
37.850 
Berater- 
beziehungen**

Platz 11 der  
wertvollsten  
Versicherungsmarken 
der Welt* 

* Quelle: Brand Finance Global 500 Report 2024.

** Quelle:  The Canada Life Assurance Company 2023 Annual Report, Stand 12/2023.

Versicherte in Europa und auch in Deutschland profitie
ren dabei von der wirtschaftlichen Stärke von  Canada 
Life. Die 1847 gegründete Canada Life  Assur ance Com
pany ist der älteste Lebensversicherer Kanadas. Seit 
dem Jahr 2003 gehört die Canada LifeGruppe zum 
größten Lebensversicherungskonzern  Kanadas, der 
FinanzdienstleistungsHolding gesellschaft  GreatWest 
Lifeco Inc. Für die Kunden bedeutet das: Ihr  Erspartes 
ist in bewährten und soliden Strukturen sicher auf
gehoben. Auch die europäischen Kunden wissen da
bei einen der größten internationalen  Versicherer des 
nordamerikanischen Kontinents hinter sich – und eines 
der wertvollsten Unternehmen Kanadas. Laut dem 
Brand Finance Global 500 Report 2024 ist  Canada Life 
die drittwertvollste Marke des Landes. Auch Gründer 
Hugh C. Baker würde sich heute sicher wieder über 
 Canada Life versichern.

20,5 Mio. 
Kundenbeziehungen**

568 Mrd. 
Kanadische Dollar 
Verwaltetes  
Vermögen**

Rentenversicherer Irlands sichert Irish Life Kunden auf 
der Insel umfassend ab. Zum Angebot gehören neben 
Lebensversicherungen und Altersvorsorge auch dort 
Investmentprodukte und Krankenversicherungen. 

Im Vereinigten Königreich (UK) bietet Canada Life 
ebenfalls die gesamte Produktpalette an. Dazu gehö
ren, wie auch auf dem deutschen Markt, Vermögens
verwaltung, Altersvorsorge und Risikoabsicherung. 
Eine Besonderheit des britischen Markts sind Gruppen
lebensversicherungen, die Arbeitgeber für ihre Ange
stellten einrichten. Hierauf hat sich Canada Life auf 
dem britischen Markt spezialisiert. 

Unsere Stärke:  
„We’re here for life“ 

Canada Life ist „here for life“. Das bedeutet für uns: 
Wir wollen unseren Kunden helfen, in jeder Lebens
phase die beste Entscheidung zu treffen. Dabei unter
stützen wir mit unseren individuellen Produkten und 
der fundierten Beratung durch unabhängige Makler. 
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„ Makler sind Profis darin, die richtige 
Finanzplanung und Absicherung mit ihren 
Kunden zu konzipieren und umzusetzen. 
Und diesen Prozess möchten wir in der 
Öffentlichkeit noch bewusster machen.“ 

 André Meissner, Direktor Vertrieb Canada Life 

Herr Meissner, wie ist das Jahr 2023 für  
Canada Life gelaufen?
Wir hatten in vielen Bereichen erneut ein starkes Jahr.  
So wuchs unser verwaltetes Vermögen deutlich um  
13 %. Erfreulich war auch, dass wir in der betrieblichen 
Altersversorgung nahezu das Rekordergebnis des Vor-
jahres erreicht haben. Wir haben viele neue Kolleginnen 
und Kollegen eingestellt, unsere Mitarbeiterzahl ist um  
5 % gestiegen. Allerdings gab es 2023 nicht in allen 
Bereichen Wachstum, etwa beim Geschäft mit Einmal-
beiträgen. Das liegt vor allem daran, dass sich Kunden 
wegen höherer Zinsen stärker an Banken orientiert 
haben. Diese Entwicklung hat die gesamte Versiche-
rungsbranche getroffen. 

„ Fundierte Finanzberatung 
zahlt sich aus.“

Gibt es auch Ergebnisse, die nicht in Zahlen  
messbar sind?
Und ob! Zum Beispiel haben wir komplett auf ein 
 modernes Verwaltungssystem umgestellt. Das  
ist ein Meilenstein, der von außen nicht für alle sichtbar 
ist. Doch er stellt unsere Arbeit auf eine neue Grundlage, 
denn er wirkt sich entscheidend auf unsere Agilität  
in der Produktwelt, unser Wachstum und unsere  
weiteren Digitalisierungsvorhaben aus. Auf lange Sicht 
macht das die Interaktion mit Vermittlern und  
Kunden besser und einfacher. 

Einen weiteren Fortschritt haben wir bei unserer  
digitalen bAV-Verwaltungsplattform Canada Life 
bAVnet erzielt. Mit einem neuen, integrierten Postfach 
können Arbeitgeber ihre bAV-Korrespondenz  
komplett online führen, was Unternehmen spürbar 
entlastet. Und wir treiben die Unterstützung durch 
 Digitalisierung weiter voran. Als Nächstes folgt  
das Canada Life-Kundenportal. 

Wie sorgt Canada Life in unsicheren Zeiten für  
eine langfristig verlässliche Vorsorge?
Das Thema ist vielen wichtig. So wissen wir etwa aus 
einer repräsentativen Umfrage, dass die Inflation bei 
mehr als zwei Dritteln der Menschen in Deutschland Sor-
gen darüber verstärkt, ob ihre Altersvorsorge ausreicht. 
Darauf haben wir eine beruhigende Antwort: Unser 
Know-how als Versicherer sorgt für langfristige Stabilität 
in jeder Lage. Auch 2023 haben unsere Altersvorsorge-
kunden von guten Wertentwicklungen profitiert, dafür  
ist Canada Life schließlich bekannt. Darüber hinaus 
profitieren unsere Versicherten auch von gestiegenen 

Canada Life ist auch im Jahr 2023 erneut  
gewachsen, beim verwalteten Vermögen genau  
wie bei der Zahl der Beschäftigten. Die  
Digitalisierung macht Fortschritte, der   
Versicherer entwickelt sich in vielen Feldern 
 weiter. André Meissner ist verantwortlich  
für den Vertrieb bei Canada Life in Deutschland.  
Er erklärt, wie das Unternehmen auf die  
Ereignisse des vergangenen Jahres blickt und  
welche Herausforderungen er erwartet. Eins  
vorab: Die Qualitätsberatung steht künftig  
noch stärker im Mittelpunkt. 

I M  G E S P R ÄC H

Zinsen, die wir in Form höherer Renten weitergeben 
konnten. All das hilft, sich auch in Zeiten erhöhter 
Inflation und bewegter Kapitalmärkte eine stabile und 
profitable Altersvorsorge aufzubauen.

Die Finanzstärke eines Versicherers gilt als wichtige 
Voraussetzung für wirkungsvollen Schutz. Wie ist 
Canada Life hier aufgestellt?
Wir bieten Stabilität auf sehr hohem Niveau, und  
das seit vielen Jahren. Unsere kanadische Mutter erzielt 
regelmäßig hervorragende Bewertungen bei inter-
nationalen Ratingagenturen wie Fitch, Moody’s oder  
Standard & Poor’s Global Ratings. Auch die Pandemie 
oder der Ukraine-Krieg haben daran nichts geändert. In 
Deutschland steht Canada Life ebenso für Finanzstärke. 
Das dokumentiert nicht zuletzt das Assekurata-Rating AA 
für sehr starke Bonität, das wir für das Jahr 2023 zum 
dritten Mal in Folge erhalten haben. Relevant ist dafür 
auch unser Wachstum im globalen Rückversicherungs-
markt. Wir sind der weltweit größte Rückversicherer in 
der Lebensversicherung. Dass sich Versicherer bei uns ab-
sichern, ist ein wichtiger Indikator für finanzielle Stabilität.

Welche Rolle wird Beratung künftig bei  
Canada Life spielen?
Gute Beratung zahlt sich für Kunden aus. Immer wieder 
zeigt sich, dass es Kunden mit fundierter Finanzberatung 
besser geht als ohne. Das Gleiche gilt für die Absicherung 
elementarer Lebensrisiken. Makler sind Profis darin,  
die richtige Finanzplanung und Absicherung mit ihren 
Kunden zu konzipieren und umzusetzen. Und die-
sen Prozess möchten wir in der Öffentlichkeit noch 
 bewusster machen und stärken. 
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Hohe Profitabilität und überdurchschnittliches Risikomanagement: Mit sehr starken 
Bonitätsratings trotzt Canada Life den komplexen Herausforderungen im Markt.  
Auch für 2023 erhält der Versicherer in Deutschland von Assekurata die Spitzennote AA 
mit stabilem Ausblick. 

A A  A U C H  F Ü R S  G E S C H Ä F TSJ A H R  2 0 2 3 :  Diese er
neut sehr starke Bewertung erhielt Canada Life von 
der deutschen AssekuranzRatingagentur Assekurata 
bei weiterhin stabilem Ausblick. Canada Life erreich
te dieses hervorragende Ergebnis in einem bewegten 
Marktumfeld und bekam die derzeit höchste durch 
 Assekurata vergebene Bonitätsnote. Die Rating agentur 
betont die hohe Profitabilität des Unternehmens und 
hält eine fundamentale Schwächung der Finanzposi
tion von Canada Life für unwahrscheinlich. Weitere 
Begründung für das Spitzenrating: Die Solvenzausstat
tung und das Geschäftsmodell des Unternehmens sei
en bedeutend weniger abhängig von der derzeit vola
tilen Zinsentwicklung als bei traditionellen deutschen 
Lebensversicherern. 

Die Ratingagentur hat auch berücksichtigt, wie sich 
 Canada Life für die Zukunft aufstellt – zum Beispiel 
durch Investitionen in die Infrastruktur. Assekurata 
hebt besonders den erfolgreichen Abschluss der Ein
führung eines neuen ITVerwaltungssystems, als Basis 
zur Stärkung der ServiceInfrastruktur und der Pro
duktgestaltung hervor.

Assekurata klassifiziert das Risikomanagement 
von Canada Life als marktüberdurchschnittlich und 
betont die ausgeprägte Risikokultur des Unterneh
mens. Zudem erhöhten das Wachstum der vergange
nen Jahre und die ITInvestitionen die Kosteneffizienz. 
Aus der Sicht von Assekurata ist die Produkt und Ver
triebspositionierung von Canada Life grundsätzlich 
geeignet, das Wachstum weiter voranzutreiben. Die 
Ratingagentur nennt hier AltersvorsorgeLösungen mit 
überdurchschnittlichen Renditechancen und Tarife zur 
ArbeitskraftAbsicherung mit dauerhaft garantierter 
Monatsprämie. 

S&P  
Global Ratings

AA
Sehr stark

Moody’s Investors 
Service

Aa3
Ausgezeichnet

Ratings unserer Muttergesellschaft im Überblick 

DBRS  
Morningstar

AA
Ausgezeichnet

Fitch  
Ratings

AA
Sehr stark

A.M. Best  
Company

A+
Hervor ragend

Ratings für The Canada Life Assurance Company, die Muttergesellschaft der Canada Life Assurance Europe plc, 
zum Stand 04/2024. Aktuelle Informationen dazu finden Sie auf www.canadalife.com.

Unsere Unternehmensgruppe in Zahlen             Stand 31.12.2023

Über 42 Mio.* 
Kunden weltweit

1.981,84 Mrd. € 
Verwaltetes Vermögen  
der Gruppe

Die wichtigsten Zahlen für Canada Life in Deutschland

613.441 
Anzahl der Policen

  9.268,39 Mio. € 
Verwaltetes Vermögen

162 Mio. € 
Neugeschäftsprämien

587.000 
 Kunden
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173 % Solvabilitätsquote ohne Übergangsmaßnahmen

979,61 Mio. € 
Bruttobeiträge

782
Beschäftigte in Irland  
und Deutschland

Immer wieder Spitze 
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C A N A DA  L I F E

Wir 
stellen 
vor
Arzu Dağtekin, die neue Head of ESG Strategy 
and Coordination der Canada Life.

  Seit 2017 sind wir hier S OZ I A L  E N G A G I E RT

  S P E N D E N A KT I O N  M I T  6  K AT E G O R I E N :  Bildung & 
Gesellschaft, Kinder & Jugendförderung,  Gesundheit 
& Soziales, Sport, humanitäres Engagement im 
Ausland, Umweltschutz & Biodiversität

  Bis Ende des Jahre 2023 haben 3 5 4 . 5 7 7  P E R S O N E N 
T E I LG E N O M M E N

  Canada Life hat S E I T H E R  I N S G E S A M T  
3 4 7 . 0 0 0  €  G E S P E N D E T

  Wir haben bislang 1 . 9 5 3  P R OJ E KT E 
 U N T E R ST Ü TZ T

  6 4 6 . 4 5 1  ST I M M E N  wurden bei den Abstimmungen 
insgesamt abgegeben

Mach’s Möglich

  Unser neuester Beitrag zur EMISSIONS-REDU ZIERUNG 
IST AM 17.  JULI  2023  ans Netz gegangen

  In der zweiten Jahreshälfte haben wir  
R U N D  8 , 4  M W H  ST R O M  E RZ E U GT

  An sonnigen Tagen erzeugt die Anlage R U N D  
1 5 0  KW H  E N E R G I E ;  das deckt in etwa ein Drittel 
unseres Bedarfs am Standort NeuIsenburg

Unsere  
Photovoltaikanlage  
in Neu-Isenburg

soziale Gerechtigkeit, Integration und Chancengleichheit 
bis hin zu guter Unternehmensführung. Meine Aufgabe 
als Head of ESG Strategy and Coordination ist es, unser 
Unternehmen, seine Kunden, die Aktionäre und andere 
Stakeholder auf dem Weg zu mehr Nachhaltigkeit zu 
unterstützen.

Da das Thema bei Unternehmen und in der Öffent-
lichkeit immer mehr an Bedeutung gewinnt, können 
wir Nachhaltigkeit auch als Chance nutzen, um uns 
als attraktiver Arbeitgeber für die jüngere Generation 
zu  präsentieren und um sicherzustellen, dass wir für 
 künftige Kunden relevant bleiben.

Ich bin stolz darauf, Teil eines Unternehmens zu sein, 
das seit langem Initiativen zur Unterstützung unserer 
Mitarbeiter und zur Förderung der sozialen Gerechtigkeit 
in unseren Gemeinden unterstützt, etwa durch unsere 
„Mach’s Möglich“-Kampagne.

Was zeichnet Canada Life Europe auf dem Gebiet der 
 Nachhaltigkeit denn darüber hinaus noch aus?
Das Besondere an Canada Life Europe ist für mich, dass 
Nach haltigkeit alle Geschäftsbereiche abdeckt. Wir 
 versuchen, das Thema in unsere Strategie einzubinden, 
wo immer es angebracht ist. In der Vergangenheit haben 
wir soziale Verantwortung in unsere Unternehmens-
kultur aufgenommen und versucht, Vielfalt, Gleich-
berechtigung und Inklusion voranzutreiben.

Unser Schwerpunkt liegt dabei nach wie vor darauf, 
langfristige Werte für alle Beteiligten zu schaffen: unsere 
Kunden, die Makler, Aktionäre, Mitarbeiter und die 
 Gemeinden um uns herum.

Was erwarten Sie für den Bereich der Nachhaltigkeit 
im kommenden Jahr?
Wir gehen davon aus, dass neue Vorschriften in Bezug 
auf Nachhaltigkeit in Kraft treten. Dazu gehören das 
EU-Gesetz zum Greenwashing, das Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetz sowie die Richtlinie über die Nachhaltig-
keitsberichterstattung von Unternehmen, kurz CSRD. Wir 
nehmen unsere Verpflichtungen sehr ernst. Denn unser 
Ziel ist, unsere Kunden beim Aufbau einer besseren, in-
klusiven und finanziell sicheren Zukunft zu unterstützen.

Was bedeutet Nachhaltigkeit für Sie? Und warum ist  
das Thema für Canada Life so wichtig? 
In der Versicherungsbranche versuchen wir, über 
 Generationen hinweg zu denken. Die Herausforderungen 
der Nachhaltigkeit regen uns dazu an, über das Heute 
hinauszudenken und die Auswirkungen unserer Entschei-
dungen auf das Morgen und die darauffolgenden Jahre 
zu berücksichtigen. Nachhaltigkeit umfasst dabei alles –  
vom Umweltschutz und der biologischen Vielfalt über 

 Canada Life 2023Canada Life 2023 



15

S
IC

H
E

R
H

E
IT

S
A

R
C

H
IT

E
K

T
U

R

W I R  L E B E N  I N  Z E I T E N ,  I N  D E N E N  S I C H E R H E I T  E I N 
H O H E S  G U T  G E W O R D E N  I ST.  Sparen und sich absi
chern bedeutet, sich in diesem Umfeld eine finanzielle 
Zukunft aufzubauen. Doch wie sieht das passende Fun
dament dazu aus? Canada Life liefert auf diese Frage 
eine starke eigenständige Antwort. Kanadisch, deutsch, 
traditionsbewusst und modern – das Unternehmen ist 
vielfältig aufgestellt. Und auch die Sicherheitsarchitek
tur von Canada Life ruht auf mehreren Säulen. Da ist zu
nächst die schiere Größe: Canada Life ist Teil der Great 

West Lifeco, des nach verwaltetem Vermögen größten 
Versicherungskonzerns Kanadas, der weltweit über 
42 Mio. Kunden mit seinen Produkten versorgt. 

Globale Maßstäbe setzen wir auch in der Rückversi
cherung. Canada Life Re ist der größte Rückversicherer 
der Welt in der Sparte Leben. Bedeutet: Viele andere 
Versicherer kommen auf uns zu, wenn sie nach Sicher
heit für ihr Geschäft suchen. Das ist eine überaus beru
higende Nachricht, denn kaum jemand legt mehr Wert 
auf Sicherheit als Versicherer. 

S I C H E R H E I T S A RC H I T E K T U R

Canada Life lebt nicht nur eine einzigartige Unternehmenskultur, sondern 
verfügt auch über eine internationale Sicherheitsarchitektur.  

Mehrere Säulen schaffen eine der wichtigsten Voraussetzungen für guten 
Versicherungsschutz: Resilienz.

Sicher, sicherer,  
resilient

Neben unseren FinanzstärkeRatings dokumentiert 
auch unsere Solvabilitätsquote von 173 %, dass wir 
jederzeit unseren Verpflichtungen nachkommen kön
nen. Und dabei kommt Canada Life ohne Übergangs
maßnahmen oder Volatilitätsanpassungen aus. Auch 
in puncto Aufsicht stehen Kunden und Vermittler mit 
Canada Life gut da. Sie wird von Behörden in Kanada, 
Irland und Deutschland ausgeübt, die ein waches Auge 
auf den Versicherungsmarkt haben. 

Auf den Folgeseiten dokumentieren wir die Si
cherheitsarchitektur von Canada Life im Detail. Jede 
einzelne Säule ist wichtig. Zusammen machen sie 
 Canada Life zu einem internationalen Standort für 
Sicher heit. Das hilft Vermittlern und Kunden, eine 
starke finanzielle Zukunft aufzubauen und elementare 
Lebensrisiken abzusichern. Schließlich brauchen sie 
in unsicheren Zeiten einen Partner, der vor allem eines 
bietet: Resilienz. 
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 Konzerngröße: Check!
   _  Größter Versicherungskonzern Kanadas
   _   Einer der größten Lebens versicherungs

konzerne weltweit
   _ 42 Mio. Kunden weltweit
   _ Langjährige Erfahrung und Expertise

Im Versicherungsmarkt gilt Größe als Sicherheitsga
rant. Die Ergebnisse der Canada LifeGruppe sprechen 
dabei für sich: Seit Jahren dominiert Canada Life den 
kanadischen Markt. Dies demonstrierte der Mutter
konzern GreatWest Lifeco zuletzt anhand der starken 
Jahresergebnisse 2023. 

Die größten Lebensversicherer Kanadas

Verwaltetes Vermögen in Mrd. € Kunden in Mio.

GreatWest Lifeco 1.981,84 42

Manulife 956,75 35

Das verwaltete Vermögen (Assets under Administration [AUA]) wurde mit dem Wechselkurs zum 31.12.2023 von kanadischen Dollar in Euro umgerechnet. 
Bei Manulife kommen noch die Assets under Management (AUM) hinzu. 

Globale Top 5 Rückversicherer Leben nach selbstständigen gebuchten Bruttoprämien 2022 in Mrd. €

1 Canada Life Re 21,93

2 Swiss Re 14,98

3 Munich Re 13,67

4 Reinsurance Group of America 12,94

5 Scor 9,71

Quelle: Insurance Journal, 23.08.2023, das investment, 24.08.2023.

Als Versicherer mit Sitz in Irland können 
wir laut der deutschen Gesetzgebung kein 
Mitglied im staatlichen Sicherungsfonds 
Protektor sein.

Stattdessen setzen wir auf unser eigenes 
internationales Sicherheitskonzept.

Sicherheit aus 
eigener Kraft:  
Canada Life
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Die Solvabilität beschreibt die Ausstattung eines Versicherers mit  
Eigenmitteln – also freiem, unbelastetem Kapital. Alle Versicherer sind 
 gesetz lich dazu  verpflichtet, einen Bericht über die Solvabilität und  
Finanzlage (SFCR) zu veröffentlichen. Dieser enthält Informationen über  
die Geschäfts tätigkeit, das Risikoprofil und die Kapitalausstattung des 
 Versicherers. Auch Canada Life veröffentlicht jährlich einen SFCR-Bericht,  
den Sie auf  unserer Website lesen können. Die wichtigsten Kennzahlen  
finden Sie auf den folgenden Seiten im Überblick.

Seit 2 Jahren gibt es einen neuen Stern am Rückver
sicherungshimmel: Canada Life Re. Nach Analysen der 
RatingAgentur AM Best ist Canada Life Re, gemessen 
an den selbstständigen Bruttoprämien, der weltweit 
führende Rückversicherer mit Lebensversicherungs
Hintergrund. Das beweist finanzielle Standfestigkeit, 
denn Versicherer schauen beim Thema Sicherheit noch 

Ende 2023 wies Canada Life 
eine Solvabilitätsquote 
von 173 % auf.

genauer hin als andere. Canada Life nutzt das Instru
ment der Rückversicherung ebenso – und zwar inner
halb wie außerhalb der Gruppe. Dies dient der optima
len Absicherung der Leistungen, die Kunden von uns 
erwarten können. Egal, ob es um die Absicherung der 
Arbeitskraft geht oder um einen Lebensabend ohne fi
nanzielle Sorgen. 

Seit 2016 müssen Versicherer in Deutschland eine 
Solvabilitätsquote nach dem europäischen Aufsichts
regime Solvency II ausweisen. Minimum ist eine Quote 
von 100 %. Dieser Wert stellt sicher, dass Versicherer 
ihre Verpflichtungen gegenüber Kunden auch erfüllen 
können. 

Die Quoten sind jedoch schwer vergleichbar. Denn 
Versicherer können Übergangsregelungen und Volatili
tätsanpassungen nutzen, um hier besser dazustehen. 
Darauf verzichtet Canada Life und liegt mit 173 % zum 
Jahresende 2023 dennoch deutlich über der geforder
ten Mindestquote. Die kanadische LICATQuote ist auf 
128 % gestiegen und liegt ebenfalls deutlich über der 
Mindestanforderung von 90 %.

Deutschland, Kanada, Irland – Canada Life stellt sich 
gleich 3 Finanzaufsichten: der Rechtsaufsicht durch die 
deutsche Aufsichtsbehörde BaFin, der Finanzaufsicht 
in Irland, wo sich der Sitz des Unternehmens befindet, 
und der kanadischen Versicherungsaufsicht. Die bezieht 
die Finanzstärke der Canada Life Assurance Europe 
 direkt in die Prüfung des Konzerns mit ein. So bekom
men Kunden ein 3faches Sicherheitsnetz. Wichtig: Beim 
Insolvenzschutz gelten die gleichen Rahmenbedingun
gen wie in Deutschland. KundenForderungen haben 
Vorrang vor allen anderen Forderungen von Gläubigern 
– Ausnahme: Kosten des Insolvenzverfahrens.

 Solvabilität: Check!
   _   Weiter stark in Deutschland:  

Solvabilitätsquote von 173 %
   _  Draufgesattelt in Kanada: Die LICATQuote –  

so heißt dort die Solvabilitätsquote –  
ist um 8 Prozentpunkte gestiegen auf 128 % 

 3fachAufsicht: Check!
   _  3fache Aufsicht durch deutsche, irische  

und kanadische Behörden
   _  EUStandard: Irische Regeln entsprechen 

 deutschen – Kundengelder sind geschützt
   _  Sicherungsvermögen: Forderungen der 

 Kunden haben Vorrang
   _  Irland schaut sehr genau hin: Der verant

wortliche Aktuar haftet persönlich
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 Rückversicherung: Check!
   _  Canada Life Re: weltweit größter Rückversi

cherer Leben und viertgrößter Rückversicherer 
nach Prämieneinnahmen

   _  Canada Life Re ist der erste Rückversicherer 
Leben, der die globale Top 4 erreicht hat – 
nach Daten der RatingAgentur AM Best* 

   _   Starke und diversifizierte Rückversicherung in 
und außerhalb der Canada LifeGruppe

*  www.canadalifere.com/newsandinsights/news/canadalifererisesinthe
rankings.html

In Deutschland sieht man Sicherheit oft als Aufgabe des 
Staates an. Auch deutsche Versicherer argumentieren so 
und verweisen bei dem Thema gern auf die staatliche 
Auffanggesellschaft Protektor. In den vergangenen Jahren 
gab es aber auch kritische Stimmen zur Belastungsfähig
keit des Fonds. 

 Pro

  2003 als Insolvenzschutz für deutsche Versicherer 
ins Leben gerufen

 Ziel: Versicherungsbestände im Notfall sanieren

 Contra

  Derzeitiges Volumen: 1,21 Mrd. € inklusive  
Bilanzverlust zum Ende 2022

  Allein die jährlichen Leistungen mittelgroßer  
deutscher Versicherer an ihre Kunden können 
zwischen 0,5 und rund 4 Mrd. € liegen

  Finanzaufsicht BaFin kann im Ernstfall Abstriche 
bei den Leistungen der Kunden machen

Protektor.  
Ein Goldstandard?
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Zusammenfassung unserer Kapitalposition in Mio. €

Zum  
Jahresende  

2023

Zum  
Jahresende  

2022

Kernkapital (Tier 1) – unbeschränkt

Gezeichnetes Grundkapital 7,0 7,0

Ausgleichsrücklage 885,8 835,3

Sonstige 0,0 35,0

Kernkapital (Tier 1) – beschränkt 892,8 877,3

Zur Verfügung stehende Eigenmittel 
(vor voraussichtlichen Dividenden und 
Anpassungen)

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile 0,0 –35,0

Gesamtbetrag der zur  
Erfüllung der SCR zur Verfügung 
stehenden Eigenmittel

892,8  842,3

Kernkapital (Tier 1) – unbeschränkt 892,8 842,3

Kernkapital (Tier 1) – beschränkt 0,0 0,0

Zur Erfüllung der SCR anrechnungs-
fähige Eigenmittel

892,8 842,3

Solvenzkapitalanforderung  
(Solvency Capital Requirement, SCR) 

515,1 483,0

Solvabilitätsquote 173 % 174 %

Mindestkapitalanforderung  
(Minimum Capital Requirement, MCR) 

224,2 195,1

Anrechnungsfähige Eigenmittel als  
Prozentsatz der MCR 

398 % 432 %

Analyse unserer versicherungstechnischen Ergebnisse für das Jahr 2023 und das Vorjahr nach 
wesentlichen Geschäftsbereichen gemäß Solvency II in Mio. €

Versicherungstechnische
Leistung (ohne
Rückversicherung)

Kranken-
versicherung
nach Art der

Lebens-
versicherung

Versicherung  
mit 

Überschuss-
beteiligung

Index- 
und fonds-
gebundene 

 Versicherung

Sonstige  
Lebens-

versicherung Gesamt

2023 6,7 54,0 7,1 – 16,7 51,1

2022 22,8 155,7 13,1 –13,9 177,7

Veränderung –16,1 –101,7 –6,0 –2,8 –126,6

DAS FINANZERGEBNIS wird von Marktbe
dingungen, den Beitragseinnahmen und  
den Mittelabflüssen aus Leistungsfallzah
lungen beeinflusst. Seit 2016 schreibt die 
EURichtlinie Solvency II genau fest, wie 
viel Eigenkapital Versicherer für einge gan
gene Risiken vorhalten müssen. Ende 2023 
wies Canada Life nach Solvency II ein Sol
venzkapital von 892,8 Mio. € aus – deutlich 
mehr als die Solvenzkapitalanforderung 
(Solvency Capital Requirement, SCR) von 
515,1 Mio. €. Die Solvabilitätsquote des 
Unternehmens betrug im abgelaufenen 
Geschäftsjahr 173 %. 

Im Geschäftsjahr 2023 erzielten wir ein 
versicherungstechnisches Ergebnis – ein
schließlich Anlageergebnis – von 51,1 Mio. € 
(2022: 178 Mio. €).

Eine gesunde Bilanz ist für 
Versicherer die Basis für  
den Erfolg. Sie müssen für 
alle eingegangenen Risiken 
genug Kapital vorhalten,  
um Verpflichtungen gegen-
über Kunden jederzeit 
 erfüllen zu können. So  
hat sich Canada Life im  
Geschäftsjahr 2023  
geschlagen.

Ende 2023 wiesen wir 
nach Solvency II ein 
Solvenzkapital von 
892,8 Mio. € aus.

Das versicherungstechnische Ergebnis von 
51,1 Mio. € stellt einen Rückgang gegenüber 
dem Ergebnis von 177,7 Mio. € im Vorjahr 
dar. Die Erwartung künftiger Kapitalerträge, 
die sich im Jahr 2022 günstig auf die Sparte 

„Versicherungen mit Überschussbeteiligung“ 
auswirkte, hat sich 2023 nicht wiederholt. 
Modellverfeinerungen im Jahr 2023 führten 
zu einer Stärkung der Rückstellungen im Ver-
gleich zum Vorjahr.
 

01
Geschäftstätigkeit
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Empfehlungen 
 aussprechen und 
Bericht erstatten
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Erste Verteidigungslinie

Primäres Eingehen von Risiken  
sowie Verantwortung und  

Rechenschaftspflicht für die  
Risikosteuerung

Anlage und  
Unternehmensbereiche

Zweite Verteidigungslinie

Unabhängige Aufsicht über die  
eingegangenen Risiken

Kontrollfunktionen 

Risiko, Compliance, Versicherungs
mathematik und Finanzen 

Dritte Verteidigungslinie

Unabhängige Prüfung

Interne Revision

Vorstand

Die Corporate Governance gibt den rechtlichen 
Rahmen für die Unternehmensführung vor, 
umfasst aber auch freiwillige Standards, Grund-
sätze und Werte. So erreicht Canada Life  
einen sicheren Ablauf der Prozesse.

Governance- 
Struktur02

Governance- Darstellung 

3 Verteidigungslinien gegen Risiken

Vorstand und  
Ausschüsse des  

Vorstands

Geschäftsleitung,  
Ausschüsse und Arbeitsgruppen

Aufgabenbereiche 
der Kontroll
funktionen

Mitwirken

Genehmigen

Geschäftsbereiche

Einhaltung und Wirksamkeit 
gewährleisten

KontrollfunktionenRisikorichtlinien,  
strategie und bereitschaft

Festlegen und 
lenken

Einhaltung  
gewährleisten

Delegieren und 
hinterfragen

Empfehlungen 
aussprechen und 
Bericht erstatten

Operative Standards  
und Richtlinien

Aufsicht, unterstützen 
und hinterfragen

   _  E R ST E  V E RT E I D I G U N G S L I N I E :  Die Verantwortung für das Risiko-
management im Alltagsgeschäft tragen unsere Unternehmensbereiche. 
Sie identifizieren, messen, steuern, überwachen und melden Risiken.

   _  Z W E I T E  V E RT E I D I G U N G S L I N I E :  Die Überwachungsfunktionen  
sind durch Risikomanagement, Compliance, Versicherungs mathematik  
und Finanzen vertreten. Das Risikomanagement beaufsichtigt das 
Enterprise Risk Management (ERM)-System und nutzt es, um dessen 
Einhaltung durch die erste Verteidigungslinie zu hinterfragen.

   _  D R I T T E  V E RT E I D I G U N G S L I N I E :  Die interne Revision führt 
unab hängige Risikobewertungen unseres ERM-Systems aus und 
bewertet die Überwachung durch die zweite Verteidigungslinie.

W I R  H A B E N  E I N E N  spezifischen Gover
nanceProzess für Solvency II geschaffen, 
um dem Vorstand die Prüfung der Rich
tigkeit der quantitativen und qualitativen 
Meldungen an die Central Bank of Ireland 
zu erleichtern. Daran beteiligt waren unse
re eigenen Fachexperten, unsere Konzern
gruppe – vor allem Konzerngesellschaften, 
die diesen Vorschriften unterliegen – und 
externe Unternehmen. 

Der gesamte Prozess wurde von unserer 
Geschäftsleitung und unseren Führungs
teams überwacht. In der Anfangsphase der 
Entwicklung und der Umsetzungsphase 
übernahmen die interne Revision und die 
externen Wirtschaftsprüfungsgesellschaften 
die Prüfung des Berichts. 

Unser Vorstand ist für die Leitung und 
die Überwachung der Geschäfte und Risi
ken der Canada Life Assurance Europe plc 
zuständig. Er trifft alle strategischen Ent

scheidungen und etabliert eine Organisati
onsstruktur mit klar definierten Ordnungen 
und Meldepflichten. An der Spitze unserer 
Geschäftsleitung steht der Managing Direc
tor. Die Geschäftsleitung befasst sich unter 
anderem mit dem aktuellen Tagesgeschäft 
und erstellt unsere Geschäftspläne, unsere 
Strategien und unsere Jahresbudgets. Alle 
unsere Arbeitsgruppen sind auf Geschäfts
leitungsebene angesiedelt und setzen sich 

aus leitenden Führungskräften zusammen. 
Kunden vertrauen darauf, dass Versiche
rer bewusst mit Risiken umgehen und die 
richtigen Lösungen finden. Das vorsichtige 
 Risikomanagement, die Risikobeschränkung 
und die Risikominderung sind deshalb 
integraler Bestandteil des Gover nance
Systems von Canada Life. Wir setzen bei der 
Risikosteuerung auf das Modell der 3 Ver tei
digungslinien.  
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Risiken gehören zum Leben. Sie zu erfassen, zu  
bewerten und zu vermeiden, zählt zu den  
wichtigsten Aufgaben eines Versicherers. So geht  
Canada Life mit Risiken um.

03 Risikoprofil
Darstellung der Solvenzkapitalanfor-
derung zum 31. Dezember 2023 und 
zum 31. Dezember 2022 in Mio. €

2023 2022

Marktrisiko 196,6 177,0

Gegenparteirisiko 39,8 89,8

Lebensversicherungs
technisches Risiko

351,7 333,6

Krankenversicherungs
technisches Risiko

202,9 179,1

Diversifizierungseffekte − 234,0 − 242,0

Nach Diversifizierung 557,0 537,5

Operationelles Risiko 36,6 37,3

Verlustausgleichsfähigkeit −78,5 − 91,9

SCR gesamt 515,1 482,9

Unsere SCR  
stieg 2023 um  
32,2 Mio. €, 
wodurch sich 
unsere Risiko- 
 exponierung 
verbesserte. Das Kostenrisiko ist das Verlustrisiko in Zusammen-

hang mit der Schwankung der Aufwendungen für  
die Gewinnung, Bedienung und Aufrechterhaltung 
von Verträgen. 

  W I R  V E R F Ü G E N  Ü B E R  einen robusten 
Budgetierungsprozess, mit dem die Aufwen
dungen klar verfolgt werden können. Zudem 
verwalten wir die Liquidität aktiv, sodass  
das Aufwendungsrisiko keine Illiquidität zur 
Folge haben dürfte. Unsere CashSurplus
Relief Rückversicherungsverträge helfen 
uns, die Aufwendungen infolge steigender 
Geschäftsvolumen zu decken.

Sterblichkeit

Kosten

Das Sterblichkeitsrisiko ist das Verlustrisiko  
aus einem Anstieg der Sterblichkeitsrate. 
 Entgegen gesetzt dazu ist das Langlebigkeitsrisiko 
das Verlustrisiko aus einer Abnahme der  
Sterb lich keitsrate.

   W I R  Ü B E R W A C H E N  die Sterblichkeits und 
Langlebigkeitsraten und vergleichen sie  
vierteljährlich mit unseren Prognosen. Jedes 
Jahr vertiefen wir unsere Prüfung. Diese 
berücksichtigt die Höhe der tatsächlichen 
Leistungen durch die Todesfälle in Zusam
menhang mit Rentenverträgen in den  
letzten 5 Jahren.

Unsere relevanten  
Risiken – und wie 
wir damit umgehen

Sterblichkeit

W I R  F Ü H R E N  E I N E  R E I H E  V O N 
S E N S I T I V I TÄTST E STS  durch, um  
die Volatilität unserer Kapitalpositionen 
zu ermitteln. Im Zinstest analysieren  
wir die Wirkung von Zinsänderungen 
auf den Wert unserer versicherungs-
technischen Rückstellungen. Der Test 
zur Herabstufung der Bonität betrach-
tet die Wirkung auf die Renditen von  
gehaltenen Unternehmensanleihen 
und sonstigen nichtstaatlichen Papie-
ren. Er bezieht auch die geschätzte  
Folgewirkung auf den Wert der ver-
sicherungstechnischen Rückstellungen 
mit ein. Der Aktien- und Immobilien-
Test wiederum berücksichtigt eine 
teilweise kompensierende Verringerung 
des SCR-Stresses auf Aktien im Ein-
klang mit der Methode der European 
Insurance and Occupational Pensions 
Authority (EIOPA).

Sensitivitätstest

Auswirkungen  
auf die SCR- 

Deckungsquote

Zinsanstieg um 0,5 % 4,6 %

Zinsrückgang um 0,5 % −5,4 %

Anstieg infolge der Herabstufung der Bonität um 0,5 % −0,6 %

Rückgang der Aktien und Immobilienwerte um 10 % 0,9 %

Permanenter Anstieg der Instandhaltungskosten um 10 % −11,2 %

Permanenter Anstieg der Stornoraten um 10 % 2,6 %

Permanenter Rückgang der Stornoraten um 10 % −2,9 %

Permanenter Anstieg der Sterblichkeitsraten  
(ohne Renten) um 5 %

−0,3 %

Permanente Verschlechterung der Erkrankungsraten um 5 % −1,2 %

Permanenter Rückgang der Sterblichkeitsraten von  
Rentenempfängern um 5 %

−0,4 %

Ergebnisse der Sensitivitätstests in %

D A S  R I S I KO P R O F I L  von Canada Life 
Assurance Europe plc wird durch die Sol
venzkapitalanforderung (Solvency Capital 
Requirement, SCR) der Standardformel 
dargestellt und zeigt die Risikoexponierung 
gegenüber Lebens und Krankenversiche
rungsrisiken, Marktrisiken, Gegen partei

risiken und operationellen Risiken. Nach 
Abzug der risikomindernden Effekte der 
Diversifikation und der Verlustaufnahme
kapazität der versicherungstechnischen 
Rückstellungen und der latenten Steuern 
beträgt die SCR zum 31. Dezember 2023 
515 Mio. €. 
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Unsere Positionen in Staats- und Unterneh-
mensanleihen setzen uns dem Risiko aus, dass 
die Emittenten dieser Papiere ausfallen.  
Hinzu kommt ein Herabstufungsrisiko: Wenn 
das Kreditrating einer Gegenpartei fällt, ist  
ein Ausfall wahrscheinlicher. Deshalb müssen 
wir höhere Rückstellungen bilden.

  D A S  R Ü C KV E R S I C H E R U N G S R I S I KO 
steuern wir durch die vom Vorstand geneh
migte Richtlinie zur Rückversicherung und 
Risikominderung. Bei Kreditrisiken arbeiten 
wir ausschließlich mit Rückversicherern, 
deren Finanzkraft mit einem bestimmten  
Mindestrating bewertet wurde. Wir prüfen 
unsere Rückversicherungsvereinbarungen 
regelmäßig und erstatten dem Vorstand  
über die Ergebnisse Bericht. Der Vorstand 
wird auch vom Risikoausschuss beraten.

Wenn Kunden schwer erkranken und dadurch 
teilweise oder dauerhaft arbeitsunfähig sind, 
über nehmen wir für sie gemäß den Ver siche rungs  -
bedingungen den Verdienstausfall. Steigt die Zahl 
der Erkrankten, steigt somit auch unser Risiko. 

  U M  D I E  E R K R A N KU N G S R AT E  niedrig zu 
halten, prüfen unsere Experten neue Ver
sicherungsanträge im Detail auf ihr Risiko. 
Wir rückversichern einen Großteil der 
einzelnen Versicherungsleistungen (etwa 
schwere Krankheiten). Dadurch beschrän
ken wir unsere Exponierung aufgrund  
der Vielzahl der versicherten Leben.

Fondsgebundene und UWP-Anlagen unterliegen 
dem Aktienrisiko. Falls der Wert der Fonds-
anteile fällt, reduzieren sich auch die jährlichen 
Verwaltungsgebühren für diese Fonds. Unsere 
UWP-Fonds weisen ein zusätzliches Aktienrisiko 
auf, sollte der Fonds nicht gut abschneiden und 
sein Wert bei Fälligkeit unter dem garantierten 
Wert liegen.

   U N S E R E  U W P - A N L A G E N  weisen eine 
Aktiengewichtung von rund 40 % auf – 
innerhalb einer zulässigen Spanne von  
40 bis 60 %. Unsere Anlagepositionen  
sind breit diversifiziert, wodurch größere  
Kursverluste einzelner Unternehmen, Bran
chen oder Märkte aufgefangen werden.

Das Stornorisiko ist das Risiko eines Verlusts 
aus der Veränderung der Stornierungen oder 
Rückkäufen von Policen, Beitragsreduzierungen 
oder Einstellung von Beitragszahlungen. Bei 
einer Massenstornierung würden fondsgebun-
dene und UWP-Policen aus den fondsgebunde-
nen und UWP-Mitteln gezahlt werden. Dabei 
könnte es notwendig sein, die Auszahlungen für 
den Rückkauf um einige Tage aufzuschieben, 
um die Erlöse zu realisieren. 

  W I R  S O R G E N  F Ü R  die Bereitstellung 
qualitativ hochwertiger Informationen, 
einer Aufsicht und Governance. Damit  
stellen wir sicher, dass unsere von 
unseren Geschäftspartnern vermittelten 
Produkte die Kundenanforderungen  
erfüllen. Und außerdem, dass die Kunden 
die Produkte bei ihrem Kauf verstehen.

Storno Erkrankungen

Anlagen und Erträge

Bonität

Bewertungsergebnisse zum 31. Dezember 2023 in Mio. €

Solvency II

Lebens - 
ver sicherung: 

mit Über-
schuss-

beteiligung

Lebens-
versicherung: 

fonds-
gebunden

Lebens- 
versicherung: 

Kranken-
versicherung
(SLT Health)

Sonstige 
Lebens-

versicherung Gesamt

Versicherungstechnische
Rückstellungen
als Ganzes berechnet

6.344,6 2.416,7 0,0 0,0 8.761,3

Bester Schätzwert für
Leistungsverpflichtungen

−776,0 −317,2 −507,5 165,7 −1.435,0

Risikomarge 113,5 69,1 102,1 5,2 289,9

Gesamte
versicherungstechnische
Rückstellungen

5.682,1 2.168,6 −405,4 170,9 7.616,2

D I E  TA B E L L E  Z E I GT,  wie wir versicherungstechnische 
Rückstellungen bewerten. Diese Methoden wurden einer 
Überprüfung durch externe Experten unterzogen, die vom 
Vorstand bewertet und genehmigt wurde.

Seit 2016 müssen Versicherer ihren Jahresabschluss 
schrittweise auf die EU-Richtlinie Solvency II umstellen. 
Die Übergangsfrist beträgt 16 Jahre. Canada Life setzt 
schon heute auf das neue Format.04

Bewertung für  
Solvabilitätszwecke

Canada Life 2023 
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Wert der einzelnen Anlageklassen in unserer Solvency-II-Bilanz  
zum 31. Dezember 2023 in Mio. €

Anlageklasse

Financial 
Reporting
Standards

(FRS)
Umgliede-

rungen
Angewandte 

FRS
Bewertungs-
anpassungen Solvency II

Geschäfts oder Firmenwert 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Aktivierte Abschlusskosten 31,1 0,0 31,1 −31,1 0,0

Latente Steuerschulden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Selbstgenutzte Sachanlagen 1,6 0,0 1,6 15,6 17,2

Börsennotierte Aktien 0,0 2.687,4 2.687,4 0,0 2.687,4

Staatsanleihen 48,6 1.008,8 1.057,4 0,0 1.057,4

Unternehmensanleihen 118,1 1.595,5 1.713,6 0,0 1.713,6

Besicherte Wertpapiere 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Investmentfonds 256,4 75,3 331,7 0,0 331,7

Derivate 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Einlagen außer  
Zahlungs mitteläquivalenten

36,5 359,8 396,3 0,0 396,3

Für index und
fondsgebundene Anlagen
gehaltene Vermögenswerte

8.262,1 −5.857,5 2.404,6 0,0 2.404,6

Andere Darlehen und
Hypotheken

0,0 44,0 44,0 0,0 44,0

Ansprüche aus der
Rückversicherung

630,5 0,0 630,5 −764,4 −133,9

Forderungen aus
Versicherungen und von
Versicherungsvermittlern

9,5 0,0 9,5 0,0 9,5

Forderungen aus der
Rückversicherung

41,1 −0,1 41,1 0,0 41,1

Forderungen (Handel, nicht
Versicherung)

3,1 11,8 15,0 0,0 15,0

Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteläquivalente

38,0 8,0 46,0 0,0 46,0

Sonstige, nicht an anderer Stelle 
ausgewiesene Vermögenswerte

105,4 9,2 114,5 0,0 114,5

Gesamt 9.582,1 1,1 9.583,2 −779,9 8.803,3

W I R  E R Z I E LT E N  2023 bei nicht gebundenen Anlagen ein Ergebnis 
von 3,5 Mio. €, verglichen mit −1,0 Mio. € im Jahr 2022. Der Nettoge
winn aus Kapitalanlagen in Höhe von 3,5 Mio. € wurde hauptsäch
lich durch realisierte Nettogewinne und nicht realisierte Gewinne in 
Höhe von 1,3 Mio. € und 1,5 Mio. € (2022: −0,7 Mio. € und −1,3 Mio. €) 
erzielt. Die positive Bewertungsentwicklung ist in erster Linie auf 
den Rückgang der Anleiherenditen im Jahr 2023 zurückzuführen.
Unsere Eigenmittel umfassen keine nachrangigen Schuldverschrei
bungen, Vorzugsaktien oder sonstigen hybriden Instrumente. Die 
Eigenmittel stiegen im Jahr 2023 um 50,5 Mio. €. Dieser Anstieg ist 
im Wesentlichen auf das Wachstum unseres Geschäfts zurückzu
führen, das teilweise durch die Dividendenzahlungen im Jahr 2023 
ausgeglichen wurde.

Canada Life setzt auf ein hochwertiges,  
diversifiziertes Anlageportfolio, um das Kapital  
der Kunden sicher und gewinnbringend  
an zulegen. Die wichtigsten Positionen im Überblick.

05 Kapitalmanagement

Unsere Kapitalbewirtschaftungs- und Liquiditätsrichtlinie ist an unseren strategischen Zielen, an Größe 
und Art unseres Geschäfts sowie an unserem Risikoprofil ausgerichtet. Sie stellt sicher, dass wir über 
ausreichend Kapital, Rücklagen und Liquidität verfügen, um unsere fälligen Leistungs verpflichtungen 
und regulatorischen Solvenzanforderungen zu erfüllen. 

Unser Nettoergebnis aus gebundenen Anlagen betrug 871,3 Mio. € 
(2022: −971,1 Mio. €). Dieser Betrag umfasst die Kapitalerträge, ver
steht sich vor Abzug der Anlageaufwendungen und besteht aus den 
folgenden Posten: 

 113,2 Mio. € aus Investmentfonds 
 160,6 Mio. € aus Unternehmensanleihen 
 103,3 Mio. € aus Staatsanleihen 
  16,0 Mio. € aus anderen Kategorien  

(Barmittel und Einlagen)
 475,0 Mio. € aus Aktien.

2023 betrugen unsere sonstigen Anlageaufwendungen 
1,6 Mio. € (2022: 1,7 Mio. €) und werden wie folgt aufgegliedert: 
1,0 Mio. € in Zusammenhang mit Wertpapieren – alle Aktien 
(2022: 0,9 Mio. €). 0,6 Mio. € (2022: 0,7 Mio. €) standen nicht in  
Zusammenhang mit Wertpapieren. Es handelte sich haupt
sächlich um Depotgebühren und andere Abgaben, die keiner 
Anlage kategorie zuzuordnen sind. 

  K A P I TA L M A N A G E M E N T 
Wir sind bestrebt, unsere Eigenmittel  
so zu verwalten, dass unser Solvabilitäts
koeffizient jederzeit innerhalb einer 
bestimmten Bandbreite bleibt. Damit 
wollen wir uns vor ungünstigen Verände
rungen unseres Gesamtrisikoprofils 
schützen, wobei wir den Risikopräferen
zen für wesentliche Risiken in unserer 
Risikostrategie Rechnung tragen.

   L I Q U I D I TÄTS M A N A G E M E N T 
Wir überwachen unsere Liquidität, indem wir 
regel mäßig (mindestens 1 Mal im Jahr)  
die Zuflüsse und Abflüsse für unsere Kern und 
Stress szenarien prognostizieren. Zuflüsse 
um fassen Beitragszahlungen und Fondsverwal
tungsgebühren, und Abflüsse beinhalten  
Provisionen und Aufwendungen. Wir erstellen 
kurz, mittel und langfristige Prognosen und 
berück sichtigen das prognostizierte Neugeschäft.
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T O P - R A T I N G

Die Ratingagentur Assekurata bescheinigt  
Canada Life mit der Note AA erneut eine  

sehr starke Finanzkraft mit stabilem Ausblick.


